


Slovo na uvod

Vazeni priatelia,

V prvom rade si dovolujem vyslovit velku vdaku vSetkym prispievatelom,
dobrovolnikom a priaznivcom, ktori pomahali prostrednictvom programov UNICEF
mnohym detom aj v roku 2013.

Aj ked UNICEF zdanlivo nepatri k organizaciam, ktoré by ste hladali v rebri¢koch
najinovativnejSich firiem, predsa sa nam aj v tomto smere dostalo ocenenia.

Podla magazinu Fast Company Staff patri UNICEF medzi 10 najinovativnejSich
spoloc¢nosti v kategérii The World's Top 10 Most Innovative Companies in Local.
Toto ocenenie dostal UNICEF za ,Rychly zber dat” prostrednictvom textovych sprav
(SMSiek).

Spustenim programu s nazvom RAPID SMS v Nigérii sa od roku 2011 podarilo
miestnym zdravotnickym pracovnikom zaregistrovat’ prostrednictvom SMSiek viac
ako 13 miliénov novorodencov. Ide o jeden z najvacsich zdravotnickych projektov
realizovanych pomocou mobilnych telefénov a odvtedy ho vyuzili vo viacerych
africkych krajinach. V Zambii takto zdravotnicki pracovnici zbieraju a posielaju
informacie o vysledkoch testov HIV a v juni 2013 pri nasSej navsteve Ugandy, kde
financujeme projekt zabezpecenia pitnej vody pre Skoly v okresoch Nebbi a Buliisa,
nas nasi kolegovia informovali o uspeSnom zbere dat prostrednictvom mobilnych
telefénov aj v tejto krajine. Pre dovysvetlenie uvadzam, ze oproti starému zberu
dat, ktory formou dotaznikov, vypisovania, posielania a prepisovania trval niekolko
mesiacov, ide o obrovsky posun vpred, kedzZe teraz to trva iba niekolko dni.

Z medzinarodného pohladu sa usilie UNICEF v roku 2013 nadalej sustredilo

na pomoc detom v Syrii, kde sa situacia zhorSovala. UNICEF tu zabezpedil
vzdelavanie pre 267 000 deti, dodal 4,7 milibna vakcin proti osypkam a 21,8 miliéna
vakcin proti detskej obrne. Pomohol 380 000 detom v tzv. detskych zénach (Child
friendly spaces). UNICEF spolu s parthermi zabezpec€oval pitnu vodu pre ludi

v ute€eneckych taboroch v Libanone, v Jordansku a v Iraku. Na tieto programy sme
eSte na sklonku roku 2012 poslali 50 000 € a v roku 2013 sme vyzbierali dalSich

27 096 €.

8. novembra 2013 zasiahol Filipiny tajfun Haiyan. Zdevastoval najchudobnejSie
oblasti, v ktorych Zilo pod hranicou chudoby 40% deti. UNICEF tu obnovil pristup

k pitnej vode pre 930 000 fudi a pre viac ako 76 000 ludi zabezpecil toalety

a hygienické zariadenia. Spolu s partnermi UNICEF dodal hygienické vybavenie
pre 231 000 deti v Skolach. Viac ako 83 200 deti bolo zaoCkovanych proti osypkam
a 82 100 deti proti detskej obrne. V 89 ,detskych zénach® naslo utocisko 17 000
deti. UNICEF dodal 55 300 detom vitamin A a skontroloval 97 000 deti podozrivych
z podvyzivy. Vytvoril 52 zo6n, ktoré sluzia 10 799 tehotnym a dojCiacim Zenam. Aj

k tejto katastrofe sme na Slovensku vyhlasili verejnu zbierku a podarilo sa nam
vyzbierat' a pomoct sumou 22 120 €.



Na domacej pode sa UNICEF Slovensko aktivne zapajal aj do obhajoby

prav slovenskych deti. V oblasti advokacie sme pdsobili samostatne, ale aj
prostrednictvom nasho zastupenia vo Vybore pre deti a mladez a Koalicie pre

deti. Nadalej sme uspesne rozvijali spolupracu so Skolami a dobrovolnikmi
pomocou inovativneho programu Skola priatelska k detom. Prostrednictvom nasich
vzdelavacich programov chceme dostat do centra pozornosti na Skolach v nasej
krajine dieta, jeho prezivanie a potreby.

PokracCovali sme v realizacii projektu podpory doj¢enia (Baby Friendly Hospital
Initiative) a pomahali sme prostrednictvom Linky detskej istoty diStanénym
poradenstvom i v individualnych pripadoch, ked sme boli osloveni zo strany
pribuznych deti v ramci socialno-pravnej ochrany, na ktord mame akreditaciu
MPSVR ako odborné pracovisko. V ramci nasej participacie na projekte Bezpecny
internet sme v spolupraci s eSlovensko rozSirovali vedomosti deti o nastrahach
elektronickej komunikacie.

DalSou oblastou, kde sa rozvijala naga ¢innost, je projekt CESTA. Je to odborné
pracovisko urcené rodinam, rodicom a detom, ktoré sa ocitli, alebo su dlhodobo
VvV nepriaznivej Zivotnej situacii, ktoru uz nedokazu riesit’ vlastnymi silami.

VSetky tieto projekty a aktivity najdete podrobnejSie rozpracované v tejto vyrocnej
sprave, na nasej internetovej stranke, a v pripade vasho zaujmu vam radi
poskytneme dalSie informacie osobne v nasich priestoroch alebo elektronickou
formou.

Miroslav Kana
vykonny riaditel
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Fundraising - ziskavanie zdrojov

Celkovy hruby prijem z fundraisingu predstavuje za rok 2013 sumu 449 803 €. Tuto
sumu sme ziskali prostrednictvom nasledovnych aktivit:

Korporatni partneri

Firemné partnerstva su neoddelitefnou sucastou prijmov a v roku 2013 sme vdaka
spolupraci s nimi ziskali celkovo 93 940 €.

Nasim najvacsim korporatnym partnerom bola spolo¢nost IKEA, ktora svojou
kampanou plySovych hraciek prispela na podporu vzdelavacich projektov UNICEF
sumou 44 834 €. Druhym najvac¢sim darcom bola spolo¢nost’ Procter & Gamble,
ktora sumou 33 712 € prispela na programy eliminacie tetanu.

Kampan podporila aj Coop Jednota sumou

2 191,86 €. Slovenska spolo¢nost FASTPLUS v ramci svojej siete predajni
PLANEO Elektro venovala na podporu projektu ,Pitna voda pre Zimbabwe* 11
187,50 €. Spolo¢nost Western Union Foundation podporila vzdelavacie programy
sumou 2 317 €. Spolo¢nost Amway Slovensko podporila imunizacné programy
sumou 1 064 €. Siet FAnn parfumérii v ramci predaja znacky Mont Blanc podporila
vodné a sanitacné programy v Ugande sumou 1 000 €. Vdaka spolupraci s
agenturou Be Cool sme na programy UNICEF vyzbierali cez registracie ucastnikov
behov sumu 734 €.

Medzi dalSimi vyznamnymi firemnymi partnermi UNICEF Slovensko boli: tele-
komunikacny partner Orange Slovensko, DHL Express (Slovakia), DM Drogerie
Market Slovensko, ESET a Microsoft Slovakia.

Podujatia a kampane nam pomahaju realizovat

Auk&na spolo¢nost SOGA, Elesko Wine Park, Sheron, BMW Group, s.r.o., Lenovo,
tlaciaren SINEAL, JOKT, kvetinarstvo Orchidea, GOLD MAN, Gtech organizacna
zlozka, Adidas Slovensko, agentura Be Cool, Planeo Elektro, Nestlé Slovensko,
Tekmar, Fax Copy, ovocné Stavy Rauch a agentura Vucom.




Zbierky

V priebehu roku 2013 sme zrealizovali pat
pisomnych a jednu medialnu vyzvu na
podporu humanitarnych programov. Pat

z pisomnych vyziev bolo adresovanych
prispievatelom z nasSej databazy, testovali
sme dve viny neadresnych vyziev za ucelom
ziskania novych darcov. Vdaka pisomnym
vyzvam sa nam podarilo ziskat 139 230 €.

Prva pisomna vyzva bola primarne
podakovanim vSetkym darcom, ktori prispeli
na podporu programov v predchadzajucom
roku. Zaroven bola vyzvou na dalSiu

pomoc obetiam tajfunu na Filipinach a
zabezpeceniu pristupu k pitnej vode v
Zimbabwe. Celkovy vytazok z tejto zbierky
predstavoval 16 112,99 €.

Dal$ia pisomna vyzva bola na vodné a
sanitacné programy v Ugande. Celkovy
vytazok zbierky predstavoval 18 781,05 €.

Letna pisomna vyzva na aktivnych darcov bola zamerana na pomoc novorodenym
det'om v Ghane. Vdaka tejto rozosielke sme ziskali 16 642 €.

Nasledujuca pisomna vyzva sa tykala humanitarnej krizy v Syrii. Vojnové
nepokoje v Syrii, ktoré sa roku 2013 vystupriovali do obrovskych rozmerov, zasiahli
najma najzranitefnejSich obyvatelov — deti. Aj Slovaci podporili programy na ich
zachranu Ciastkou 23 307,68 €.

Témou vianoc€nej zbierky prispievatelom z nasSej databazy bola podpora
zdravotnych a vyzivovych programov v Afrike a celkovo prispievatelia zo
Slovenska prispeli sumou 29 438,40 €.

Vzhladom na novembrovu humanitarnu katastrofu na Filpinach sme
pripravovanu medialnu vyzvu na pomoc detom v Syrii presmerovali na humanitarnu
pomoc UNICEF v spustoSenych oblastiach Filipin. Velmi nas teSi skutoCnost, Zze

sa potvrdila sila a jedine¢nost UNICEF a globalne prispevky na pomoc obetiam
tejto prirodnej katastrofy boli plne pokryté. Slovenski sympatizanti podporili zbierku
sumou 22 118,63 €. Specialne podakovanie patri spoloénosti Slovak Telekom, a.s.,
ktora pre nas zabezpecila SMS zbierku v celkovej vySke 4 992 €, Zapadoslovenskej
energetike, a.s., ktora promptne reagovala na nasu emailova vyzvu prispevkom vo
vyske 3 000 €. Dakujeme aj nasim stabilnym prispievatefom z databazy UNICEF,
ktori generovali 3 986 €.



Kampane a podujatia

V roku 2013 sme zorganizovali uz 9. rocnik beneficnej aukcie, ktora bola
tentokrat situovana v priestoroch Elesko Wine Park a spojena s prehliadkou pivnic
a ochutnavkou vin. VeCerom sprevadzala Adela Banasova a hudobnym hostom
bola Katarina Knechtova pod rezisérkou taktovkou Juraja Johanidesa. Hostia
slavnostnej aukcie vydrazili 20 originalnych predmetov a zazitkovych aktivit

v sume 19 287 €. Vytazok z deviateho ro¢nika benefi¢nej aukcie bol venovany na
financovanie vodnych a sanitanych programov UNICEF v Ugande.

9. rocnik zbierky Tyzden modrého gombika sa tentokrat zameral na vodné

a sanitacné programy v Ugande. Prostrednictvom celoslovenskej zbierky v uliciach,
SMS zbierky, a tieZz vdaka prispevkom cez partnerov sa podarilo sustredit

61 457,93 €.

Pred Vianocami sme spustili aj e-shop Darceky pre zivot, vdaka ktorému sa nam
podarilo vyzbierat 3 851 € na zakupenie Zivotne dblezitych darCekov pre deti
v chudobnych krajinach.

V lete 2013 tim UNICEF Slovensko navstivil Cast Ugandy, do ktorej putuju aj
Slovakmi vyzbierané prostriedky na pomoc detom. Cesty sa zuc€astnil aj Martin
,Pyco‘ Rausch, vyslanec dobrej véle UNICEF a Pavol Ondris, podnikatel, ktory
si svoju uc€ast vydrazil v roku 2012. V spolupraci s TV JOJ bol natoCeny kratky
dokument o praci UNICEF v Ugande, ktory bol odvysielany 29. decembra 2013

0 12:00 na TV WAU. Pocas dokumentu sa podarilo vyzbierat 2 042,12 € a ziskat
23 pravidelnych prispievatelov.

Vdaka organizatorovi bratislavskych behov (CSOB Marathon, Ladies Run



a Night Run) agenture Be Cool mohol byt UNICEF aj v roku 2013 suc¢astou tychto
Sportovych podujati. Vytazok zo sprievodnych zbierok na akciach putoval na projekt
Skoly pre Afriku.

Clenovia SV pre UNICEF a dal$i sympatizanti z Ko$ic, Galanty a Banskej Bystrice
sa podiefali na priprave a realizacii vianocnych koncertov v tychto mestach.
Vytazky oboch podujati sa stali suéastou financovania projektu Skoly pre Afriku,
rovnako ako mnozstvo dalSich podobnych komunitnych zbierok organizovanych na
Skolach, vo firmach i jednotlivcami.

Pocas roka evidujeme tiez vSeobecné prispevky, ktoré nie su viazané na ziadny
konkrétny ucel Ci projekt. V roku 2013 objem tychto darov tvoril sumu 18 489,15 €.

Sucastou navySenia fondu su aj prispevky cez mechanizmus venovania 2% z dane
z prijmov na aktivity UNICEF. Za rok 2013 sme ich na naSich uctoch evidovali

v celkovej vySke 20 420 €. Tieto zdroje nie su sucCastou celkovych hrubych prijmov
fundraisingu.

Priatelia deti UNICEF

Vdaka pravidelnym prispievatelom — Priatelom deti UNICEF — sa nam v roku 2013
podarilo ziskat 107 856 €. V priebehu roka sme vdaka naSmu telekomunikacnému
partnerovi Orange Slovensko pokracovali v moznosti pravidelného prispievania
registraciou cez SMS, realizovali sme nabor pravidelnych darcov cez rekrutérov,
spustili sme nové online registracie, testovali bannerové kampane. Prispievatelia
mali moznost pravidelne prispievat’ prostrednictvom trvalych prikazov, kreditnych

a debetnych kariet, SIPO poukazov, v malom pocte aj prostrednictvom postovych
poukazov.

Vzhladom na celkovy pokles prijmov sme v auguste pripravili novu komunikaénu
stratégiu, ktord sme aplikovali na novoziskanych darcov a postupne aplikujeme aj
na existujucich darcov. Hlavnym cielom je udrzanie a upevnenie vztahov

s existujucimi darcami a limitovanie poc¢tu ukoncenych pravidelnych darov.

Pocas roka sme naviazali na spolupracu s agenturou Vagaboond/VUCOM a vdaka
spolupraci sme medialnou vyzvou ziskali 384 novo registrovanych darcov, z toho
200 aktivnych.

PokraCovali sme v ziskavani pravidelnych prispievatelov prostrednictvom
rekrutérov priamym oslovenim v uliciach. V mesiacoch jul, august sa nam podarilo
zostavit silny tim rekrutérov a pocCas leta sme ziskali 104 novych darcov. Vzhfadom
na pretrvavajuce problémy v ziskavani kvalitnych rekrutérov, sme sa rozhodli pre
spolupracu s profesionalnou agenturou, ktora bude tuto formu naboru realizovat
cez svojich zamestnancov. Spustenie spoluprace sa uskutoéni v roku 2014.

V priebehu roka prebehla testovacia telemarketingova kampan, ktora spocivala



v nabore novych darcov prostrednictvom telefonického rozhovoru. Telefonicky sme
kontaktovali priblizne 359 potencialnych darcov. Spdsob pravidelného prispievania
oslovil 3 darcov. Tato forma sa ukazala ako neefektivny nastroj naboru pravidelnych
darcov. V telefonickom hovore sme mohli ponuknut len jeden spésob prispievania,
a to platobny nastroj SIPO.

Pocas roka sme realizovali komunika¢nu kampan na podporu pravidelného
prispievania, v ramci ktorej nam vybrané webové portaly a regionalne média
uverejnili PR ¢lanky, ako aj bezplatné bannery a inzeraty. PokraCovali sme

v spolupraci s agenturou Visibility, vdaka ktorej sme mohli vyuzivat novu formu
marketingu v digitalnom prostredi prostrednictvom tzv. Google adwords, teda
kfuCovych slov a Facebook Ads, inzerciu na socialnej sieti Facebook. Spustili sme
novu webovu stranku, ktora okrem tradi¢nej registracie umoznuje aj bezpecnu
registraciu pravidelného prispievania prostrednictvom platobnych kariet. Vzhfadom
na efektivitu naboru novych darcov v online prostredi sme pocas roka pristupili

k vyberu partnerskej digitalnej agentury. Na zaklade prisnych kritérii sme sa
rozhodli pre agenturu Digita.sk, s ktorou sa spolupraca odsStartovala zaCiatkom roka
2014.

KomunikaCné aktivity
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Aktivity, ktoré UNICEF v roku 2013 realizoval, boli priebezne komunikované

s ciefom nadalej podporovat budovanie dévery v znacku UNICEF u Siroke;j
verejnosti, a tiez podporit’ fundraisingové Usilie organizacie. Kazdodennou
sucastou PR agendy bola distribucia tlacovych sprav a komunikacia s relevantnymi
médiami k roznym témam v oblasti ochrany prav deti v zahranici i na Slovensku
(zorganizovali sme Specialnu tlacovu konferenciu k téme kvality Zivota deti na
Slovensku, podporili sme aj komunikaciu Koalicie pre deti v suvislosti s témou
nasilia pachaného na detoch, ktora silno rezonovala v suvislosti s pripravou novej
legislativy v SR). Komunikacné oddelenie sa v roku 2013 venovalo so zvySenou
intenzitou aj sprave internetovej stranky www.unicef.sk (koncom leta bola spustena
nova webova stranka s vacsim potencialom v oblasti komunikacie i fundraisingu),
ako aj sprave oficialnych uctov na socialnych médiach (Facebook, YouTube).

Naplriou prace oddelenia komunikacie bola aj PR podpora fundraisingovych aktivit
a kampani. Uz Standardne bola jednou z priorit podpora ziskavania pravidelnych
darcov Priatelov deti UNICEF a komunikacia zbierok v pripade humanitarnych kriz
(v novembri 2013 prebehla silna vina komunikacie v suvislosti s ni¢ivym tajfanom
na Filipinach). V roku 2013 v médiach zarezonoval projekt podpory vodnych

a sanitaénych programov v Ugande, ktoru $tab UNICEF Slovensko v juni navstivil.
Vysledkom cesty bol dokumentarny film s vyslancom dobrej véle Martinom ,Pycom*
Rauschom, ktory vznikol v spolupraci s TV JOJ.

Komunikaciu s ciefom upriamit’ pozornost’ na najviac zranitefné deti sveta sme boli
schopni realizovat vdaka silnym partnerom, za o sme vdacni. Vyrazne zefektivnit
komunikaciu nam pomohla koSicka agentura Comunique/VUCOM, ktora sa v

roku 2013 stala strategickym partnerom v oblasti komunikacie. Agentura pre nas
zabezpecuje kreativno-produkéné sluzby pro bono vratane ziskavania medialneho
priestoru prostrednictvom svojich partnerov. V roku 2013 zrealizovala Styri viny
kampane Priatelia deti UNICEF, kampan k Tyzdiu modrého gombika, podpornu
kamparn k zbierke pre deti na Filipinach a k darovaniu 2% z dane. Agentura

pre nas sprostredkovala inzerciu v TV, radiach, printoch a OOH (velkoplo$né

LED obrazovky vo viacerych mestach). Popri partnerstve s agenturou UNICEF
Slovensko rozvija medialne partnerstva aj napriamo. Za vyraznu podporu dakujeme
najma spolo¢nosti Zoznam (za realizaciu dvoch silnych bannerovych kampani:
Priatelia deti UNICEF a zbierka pre deti na Filipinach), RTVS a dalSim partnerom.

S 582y« Pomodite defom z Filipin,
£ ktoré postihol nitivy tajfan.
= Poslite este dnes prazdnu SMS
* v hodnote 3 eura
na &islo 844 v sieti Telekom.

unicef @
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Spolupraca s vladnymi a mimovladnymi instituciami

Na vladnej urovni pokraCovala nasa spolupraca s Ministerstvom prace, socialnych
veci a rodiny, Ministerstvom zdravotnictva, Ministerstvom Skolstva, Ministerstvom
zahrani¢nych veci a Kancelariou verejného ochrancu prav. Nadalej sa angazujeme
ako riadny €len v €innosti Vyboru pre deti a mladez.

K spolupracujucim mimovladnym organizaciam v ramci advokacnych aktivit v roku
2013 patrili: Rada mladeze Slovenska, Nadacia pre deti Slovenska, O.Z. Narug,
Asociacia krizovych stredisk, O.Z. Centrum Sinie€ko, nadacia Pontis, O.Z. Navrat,
ETP a Socia. Uzke vazby pretrvavaju stale s organizaciami CARDO, Betaniou
Senec, Informaénymi centrami mladych, po¢etnymi Centrami volného ¢asu,
centrom environmentalnej vychovy Zivica a Radou mladeze Slovenska. SV pre
UNICEF je ¢lenom Platformy dobrovolnickych centier a organizacii, je aktivnym
¢lenom pracovnej skupiny pripravujucej novy zakon o zbierkach v spolupraci

s MV SR. V roku 2013 sme zmenili ¢lenstvo v Platforme MVRO z riadneho ¢lena na
pozorovatela. Sme nadalej &lenmi Koalicie pre deti (NDS, oz Navrat, Usmev ako
dar, Narug, Slnie¢ko, Centrum pre rovnost prilezitosti, oz Prima, oz ReSpekt

a Asociacia krizovych stredisk).

Nemocnice priatelské k matkam a detom

Mother/Baby Friendly Hospital Initiative je globalna uloha zamerana na podporu
dojCenia matiek. V roku 1989 ju uviedli ako prvoradu ulohu zdravotnickych
pracovnikov najvyssi predstavitelia WHO a UNICEF Hiroshi Nakajima a James
P.Grant). Na summite WHO/UNICEF roku 1990 sa zastupcovia vlad (vratane
CSSR) zaviazali k plneniu strategickych cielov starostlivosti o matky a deti so
zameranim na podporu uspesného doj¢enia. Napriek tomuto prisfubu, ktory
ratifikovala aj vlada SR, boli uvedené iniciativy podpory doj¢enia na Slovensku
nezname. Preto predsednictvo SV pre UNICEF pri svojom vzniku (1993) zaradilo
BFHI medzi svoje ulohy a vdaka pomoci centraly UNICEF v prvych rokoch dosiahlo
vyznamneé uspechy.

Je nutné pripomenut, Ze uloha bola zaradena medzi prioritné oblasti p6sobenia
Ministerstva zdravotnictva s ciefom: ,Implementovat, kontrolovat a hodnotit
presadzovanie zasad MBFHI v perinatalnej a neonatalnej starostlivosti

a pokracovat v podpore dojCenia po prepusteni matky s dietatom z ustavného
zdravotnickeho zariadenia.* MZ SR vSak neposkytlo finanéné krytie najnutnejSich
potrieb tohto projektu. Prave tento nedostatok sa ukazuje v su€asnosti stale
tazSie prekonatelnym problémom pre presadzovanie projektu, novych naro¢nych
postupov starostlivosti o rodiCku a novorodencov so zameranim na uspesne
dojCenie. Ojedinelé a nepravidelné dotacie, ktoré MZ SR ob&as poskytuje pre SV
pre UNICEF, spravidla na konci roka, nezabezpecuju jeho plynuly rozvo;.
Koncom decembra 2012 poukazalo MZ SR ucelovu dotaciu (3000 Eur) na
organizovanie $pecializovanych kurzov vedenych vySkolenymi lektormi. Ciefom
bolo vzdelavanim a vychovou zdravotnickych pracovnikov dosiahnut zmenu



12

zastaranych postupov starostlivosti o rodi¢ky a novorodencov na MBFHI. Pre
dosiahnutie tohto ciela sa ukazala najucinnejSia organizacia kurzov priamo v
Siestich nemocniciach, ktoré prejavili zaujem a mali na to moznosti. VSetky kurzy
boli velmi uspesné a absolvovalo ich 720 zdravotnickych pracovnikov.

Vzhfadom na to, ze sa pre rok 2013 nepodarilo ziskat' pre presadzovanie MBFH
programov dotaciu z MZ SR ani finanény prispevok od sponzora, bola ¢innost
UNICEF obmedzena. Koordinatorka projektu spolupracovala s veducimi lekarmi
oddeleni nemocnice v Cadci a PreSove pri priprave presadzovania krokov MBFHI.
V ramci Eurépskeho tyzdna dojCenia zorganizoval SV pre UNICEF v spolupraci

s novorodeneckym oddelenim UNB seminar pre odbornu aj laicku verejnost na
tému Zasady podpory dojcenia a starostlivosti v perinatalnom obdobi v Baby
Friendly Hospital. Vysoka ucast' a diskusia nielen zdravotnikov, ale aj mladych
Zien ukazali, ze zaujem o zmenu ,klasickych® postupov ustavnej starostlivosti o
rodi¢ky a novorodencov na MBFHI je velky. Su€asné rodi¢ky hodnotia a vyzaduju
nielen bezpec€nost pri porode, ale aj kvalifikované postupy zdravotnikov pri rozvoiji
dojCenia a vztahovej vazby.

Aj uvedené skusenosti so zlyhavanim presadzovania MBFHI doteraz
aktivne presadzovanej len ako bod programu SV pre UNICEF - bez
pravidelnej podpory MZ SR - potvrdzuju spravnost naSich zaverov, ze pre
dalSi rozvoj MBFHI je nutné ziskat’ dalSich partnerov a presunut postupne
tieto neobycCajne délezité ulohy prevencie chordb nielen v detstve, ale

aj civilizacnych choréb v dospelosti na odborné pediatrické spoloCnosti.

Linka detskej istoty

V sulade s planom Cinnosti na rok 2013 Linka detske;j istoty realizovala aktivity
na ochranu a presadzovanie detskych prav na Slovensku prostrednictvom troch
foriem, v ramci ktorych realizovala viac projektov:

Distan¢né poradenstvo

Distan¢né poradenstvo bolo pocas celého roku poskytované bezplatne s dosahom
na vSetkych prevadzkovateloy, t.j. sluzby mali moznost vyuzivat deti z kazdého
miesta Slovenska v rezime podla prevadzky jednotlivych liniek.

Celkovo bolo zaevidovanych 20 172 kontaktov. VySe polovica kontaktov bola

vo vekovej skupine 11-14 rokov a Stvrtina vo vekovej skupine 15 — 18 rokov.
Oproti minulym rokom, v ktorych dlhodobo dominovala trojica typolégie — potreba
komunikacie, vztahy v rodine a Skolské problémy, tento rok zaujali Skolské
problémy az piate miesto v Statistike hovorov a zaroven vyrazne percentualne
vzrastla typologia - potreba komunikacie. Realizované intervencie su€asne
pomahali ako prirodzena forma prevencie pred neziaducimi aktivitami

a rozhodnutiami.
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V roku 2013 bolo v ramci dvoch vycvikov vySkolenych 21 novych konzultantov.
Nasim dlhodobym cielom je zvySovat kvalitu poskytovanych sluzieb na linke, preto
sme zrealizovali viacero seminarov na témy - Bezpec€ne na internete - Virtualna
realita - Rizika a vyhody, Praca s rodinami v CESTE + socialno-pravne aspekty,
Striedava starostlivost a adopcie 2x, Sexualita a Sextalk - Ako hovorit' s detmi o
sexe? Testovacie hovory 2x, Specifika v hovoroch rémskych volajucich, Drogy a
zavislost, Oblast trestného prava na Slovensku so zameranim sa na deti a mladez.
Linka detskej istoty udrzala ¢lenstvo v dvoch medzinarodnych organizaciach —
ChildHelpline International a Missing Children Europe.

Osobné intervencie

Poskytované intervencie sa realizovali v rozsahu s udelenou akreditaciou MPSVaR
SR. Sluzby pre klientov boli zabezpeené formou osobného kontaktu

v Ambulantnom krizovom stredisku Linky detskej istoty a formou osobného kontaktu
na pracovisku CESTA - Centrum vychovy k rodi€¢ovskym zruénostiam a kontaktmi

v teréne - prirodzenom prostredi klienta.

Pracovisko Ambulantné krizové stredisko zabezpec€ovalo sluzby klientom
ambulantnou formou, kombinaciou s intervenciami v teréne - rodinné prostredie,
exteriér, socialna asistencia pri kontaktoch a odovzdavani dietata rodicom,
sprevadzanim na institucie UPSVaR, sudy, sSkoly. V ramci projektu Hfadané deti
sme zacali pilotne poskytovat sluzbu asistovaného kontaktu v pripadoch rizika
odvlecCenia €i unosu dietata jednym rodicom — ide predovsetkym o medzinarodné
partnerstva.

V roku 2013 sa poskytovali odborné intervencie pre 273 klientov, z toho bolo 198
klientov novych a 75 klientov z predchadzajuceho obdobia.

Klientom bolo poskytnutych 1 428 odbornych interdisciplinarnych intervencii z
toho: 613 osobnych intervencii, 700 telefonickych konzultacii (mimo linky) a 115
odkonzultovanych koreSponden&nou formou.

V roku 2013 pracovnici CVRZ CESTA pracovali na sanacii rodinného prostredia
celkovo v 57 rodinach, t. j. so 66 dospelymi osobami / rodi€mi a 89 detmi.

Za uvedené obdobie bolo uskuto¢nenych spolu 3 704 odbornych intervencii,
smerujucich k minimalizacii dopadov problémovej situacie vzniknutej v jednotlivych
rodinach a k nastaveniu pozitivneho smerovania vyvoja situacie v rodine.

Pocas sanacie rodinného prostredia sme spolupracovali aj s inymi odbornikmi

a instituciami za ucelom pozitivneho rieSenia vzniknutej situacie v rodinach

a za ucelom komplexného a kvalitného poskytnutia pomoci a podpory klientom

a jednotlivym rodinam.

Ostatné projekty na podporu detskych prav

Hladané deti — projekt sa svojim charakterom prelina cez diStanéné poradenstvo
(Linka 116 000) a osobné intervencie. Posilnili sme spolupracu s Centrom pre
medzinarodnu pravnu ochranu deti a mladeze, zaCali sme vySSie spominané pilotne
poskytovanie sluzby asistovaného kontaktu v pripadoch rizika rodi¢ovského unosu
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dietata. Ziskany grant z EK nam umoznil zacat a v nasledujucom roku pokracovat
v aktivitach na otvaranie tejto témy v profesionalnych zlozkach — socialne urady,
sudy.

Posilfiovanie detskych hlasov v ramci EU prostrednictvom detskej linky 116 111

Na projekte Linka detskej istoty spolupracujeme s dalSimi linkami z Bulharska,
Ceskej republiky, Polska, Rumunska a Velkej Britanie. Vytvorili sme pracovnu
skupinu detskych participantov s ciefom zapoijit' deti do tvorby kritérii na hodnotenie
sluzby telefonickych liniek. Skupina sa stretla od septembra do decembra 4x.
Predmetom stretnuti bolo cez vlastnu skusenost a zvySenie osobnych zru€nosti
spoznat poslanie a sluzbu LDI. Projekt sme verejnosti predstavili na tlaCovej
konferencii 14.5.2013.

CHIPS (Childline in Partnership with Schools)

V ramci programu zameraného na vrstovnickych podporovatefov zo zakladnych
Skol sme v roku 2013 zamerali pozornost predovsSetkym smerom k veducim
uCitelom a Skolitefom CPPPaP (Organizacia Skolenie novych Skolitelov CHIPS z
CPPPaP zo Zilinského kraja, Stretnutie pracovnikov CPPPaP a veducich ugitelov
CHIPS v Liptovskom Jane).

12.12.2013 - lll. detska konferencia CHIPS, na ktorej sa stretli detski podporovatelia
so svojimi koordinatormi z radov pedagogov a psychologov.

Bezpecny internet

Linka detskej istoty sa priebezne podielala ako partner organizacie eSlovensko

na dalSom rozvijani projektu ZODPOVEDNE.SK. V ramci projektu sme aj v roku
2013 pomahali detom prekonavat nastrahy virtualneho sveta prostrednictvom
profesionalneho poradenstva v ramci linky POMOC.SK. V priebehu roku sme sa
zucCastnovali pravidelnych koordinanych stretnuti, vo februari sme sa podielali na
organizacii aktivit pri prilezitosti eurépskeho Dna bezpecnejSieho internetu.

Citajme si (Najpo&etnejsi detsky &itatelsky maratén)

Cielom tohto projektu Linky detskej istoty je podporovat’ rozvoj Citatelskej
gramotnosti u deti, motivovat ich k Citaniu knih a k pravidelnym navstevam kniznic.
V roku 2013 sme uz po 6. krat organizovali verejné Citanie deti v slovenskych
mestach. Opatovne ako v minulych rokoch sme akciu vyuzili aj ako prilezitost na
Sirenie informacie o telefonnych Cislach 116 111 a 116 000. Kazdé z ¢itajucich deti
dostalo do ruky kniznu zalozku s uvedenymi Cislami.

Skolské vzdelavacie programy a dobrovolnici

Aj v roku 2013 bol kliovym projektom na $kolach program Skola priatel'ska

k detom. Na zaciatku Skolského roku sa don zapoijilo 167 Skél - 2 695 ucitelov a

30 257 deti. Je to takmer raz tolko ako minuly rok. Pred zaCiatkom Skolského roka
sme opat trochu sprisnili kritéria. Uvidime na konci Skolského roka kofko skél
skutoCne prejde celym procesom, ktorého ciefom je zmena Skolského prostredia,
vnimanie dietata a jeho potrieb a najma uvedomenie si, ze Skola sama musi chciet
zmenu a zaroven, Zze ma nastroje nato, aby tuto zmenu realizovala. Program je
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odporucany Ministerstvom Skolstva v pedagogicko — organizacnych pokynoch.
Skolsky fundraising: Sugastou programu Skola priatelska k detom su aj
fundraisingové aktivity ako Skoly pre Afriku, do ktorého sa zapojilo 100 $kél s
vytazkom 7 554,75 eur. Prinosom projektu je, Ze Skoly a deti samotné sa aktivne
zapajaju do pomoci, nepredavaju hotové vyrobky.

9. roCnik kampane Tyzden modrého gombika vdaka spolupraci so Skolami a
dobrovolnikmi priniesol

60 182,62 eur.

Rozbehli sme spolupracu s IUVENTou a programom Komprax — Kompetencie
pre prax, kde sme zrealizovali 2 akreditované Skolenia v oblasti neformalneho
vzdelavania a Skola priatelska k detom pre 15 ugitelov a $kolenie Junior
ambasador pre 7 novych Junior ambasadorov. V roku 2013 sme ziskali grant
Ministerstva zahraniénych veci pod nazvom Skola, kde prava deti funguju vo vyske
24 151,60 Eur.

Vdaka projektu sme realizovali nasledovné:

- Skolenie pedagdégov, ktorého sa zu&astnilo 15 pedagégov

- Skolenie Junior ambasadorov — nadstavbové $kolenie pre 10 najaktivnejich
dobrovolnikov

- Skolenie deti — predstavitelia Ziackych $kolskych rad pre 22 deti v Ruzomberku
- 2 okruhle stoly na tému Prava dietata v priprave buducich pedagdgov so
zastupcami ucitefov z praxe, vysokosSkolskych pedagdgov, Statnych institucii a
mimovladnych organizacii

- V ramci projektu sme tiez spracovali Monitorovaciu spravu o uplatrfiovanie prav
dietata v systéme slovenského Skolstva (PhDr. Dasa Vargova, CSc.)

- Z celého procesu sme pripravili 80 stranovu publikaciu Skola, kde prava deti
funguju ur€enu najma pre odbornu verejnost v naklade 500 ks.

Novinky v roku 2013:

V septembri bola spustena nova webstranka, na ktorej sa mézu Skola a
dobrovolnici priamo registrovat. Stranka ulah&uje administraciu projektu Skola
priatelska k detom. VSetky podklady k programu si Skoly nahravaju priamo na
stranku.

Ministerstvo zahrani¢nych veci vyhlasilo 1. roCnik sutaze - Ludské prava oCami
deti, kde je UNICEF Slovensko jednym z partnerov. Podielali sme sa na tvorbe
$tatltu sutaZze ako aj obsahu metodik pre ucitelov. Clenka predsednictva pani
Benackova bola ¢lenkou komisie. Do sutaze sa celkovo zapojilo 272 slovenskych
Skol.

V ramci osvetovej Cinnosti pravidelne uverejiiujeme clanky v ¢asopisoch: Dobra
Skola a Manazment Skoly v praxi, ktoré su urCené pre odbornu verejnost.
Nakofko bola v auguste 2013 zatvorena pozicia koordinatora dobrovolnika, citelne
to ovplyvnilo aj pracu so Skolami, najma €o sa tyka dobrovolnikov pre Skolské
programy — Junior ambasadorov. Cisla hovoria za vSetko: Celkove sme mali v
Skolskom roku 2013/2014 vySkolenych 17 Junior ambasadorov (7 novych a 10
starych), ktori zatial navstivili 18 $kél a zorganizovali 4 dlhodobejSie projekty v
ramci Kompraxu. Zistenie je jednoznacéné - tento program vyzaduje minimalne
Cloveka na polovi¢ny uvazok. Takisto ako dobrovolnici celkovo. Aj ked mame
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registrovanych 197 dobrovolnikov, od septembra do konca roku 2013, kedy bola
spustena nova webstranka a celkovo 1 199 dobrovolnikov, na facebooku ich realne
zapojenie zatial nie je velmi viditelné.

Dobrovolnici roku 2013 ako uz tradicne pomahali pri akciach ako Viano¢né pecenie
s IKEA, hudobny festival Pohoda, Rozvojovy den (platforma MVRO) a samozrejme
v kancelarii.

Aktivnych dobrovolnikov mame aj v Zlatych Moravciach, kde za vyznamnej ucasti
primatora mesta zorganizovali Uspe$nu zbierku Skola pre Afriku, vo Vranove nad
Toplou uz tradiéne Klub mladych dobrovolnikov zorganizoval ples a v Ziline jedna
aktivna dobrovolnic¢ka zorganizovala Zumba flash mob maratén.




Prehlad aktiv a pasiv k 31.12.2013

Aktiva

Predchadzajlice uctovné

obdobie (r.2012)

Softvér 013 - (073 + 091 AU) 4976,60 € - €
Samostatné hnutelné veci a sibory hnutelnych veci 022 - (061 + 092 AU) 20260,22 € 1364,73 €
Tovar (132 + 139) - 196 5474,66 € 44 348,03 €
Pohladévky z obchodného styku (311 AU a7 314 AU) - 391 AU 16 391,85 € 13791,19€
Zuctovanie so Socialnou poistoviiou a zdravotnymi poistoviiami (336) - € 126,00 €
Dariové pohladavky (314 az 345) 2,18€ - €
Iné pohladavky 335 AU + 373 AU + 375 AU + 378 AU) - 391 AU 8489,28 € 8954,47 €
Pokladnica (221 + 213) 3824,42 € 2770,29 €
Bankové Gcty (221 AU + 261) 106 721,98 € 128 405,50 €
Néklady buducich obdobi (381) 4897,25€ 14 758,31 €
Prijmy buducich obdobi (385) 83 648,69 € 130 595,61 €
SPOLU 254 687,13 € 345114,13 €

Pasiva Predchadzajuce uctovné

obdobie (r.2012)

Zakladné imanie (411) 8579,35€ 8579,35€
Periazné fondy tvorené podla osobitného predpisu (412) 109 072,54 € 109 072,54 €
Vysledok hospodarenia za Gctovné obdobie 24120,15€ 14 901,10 €
Kratkodobé rezervy (323 + 451 AU + 459 AU) 10 997,47 € 15419,77€
Zavazky zo socidlneho fondu (472) 7413,49€ 6751,12 €
Zavazky z obchodného styku (321 az 326 okrem 323) 63 465,62 € 138 649,60 €
Zuc¢tovanie so Socialnou poistoviiou a zdravotnymi poistoviiami 33,19€
Danové zavazky (341 az 345) 1777,16 € 2102,39€
Ostatné zavizky (379 + 373 AU + 474 AU + 479 AU) 8 767,50 € - €
Vynosy buducich obdobi (384) 68 700,96 € 49 638,26 €

SPOLU

254 687,13 €

345114,13 €




Financna sprava
Vysledok hospodarenia k 31.12.2013

Cinnost v roku 2013

(vfivslo Naklady — Predcha’d{ajt’lce Gétovné
uctu ; i Spolu obdobie (r.2012)
nezdafiovana Zdafiovana
501 |Spotreba materidlu 19173,64 € 1059,15 € 20232,79€ 43 590,97 €
502 |Spotreba energie 5690,76 € 679,29 € 6 370,05 € 7 730,66 €
504 |Predany tovar 38873,37€ 615,47 € 39488,84 € 4 065,54 €
511 |Opravy a udrZiavanie 1177,88€ 470,96 € 1648,84 € 1784,85€
512 |Cestovné 13 265,86 € 1210,56 € 14 476,42 € 13 008,20 €
513 |Naklady na reprezentéciu 3696,65 € 425,69 € 4122,34€ 3631,10€
518 |Ostatné sluzby 216 802,11 € 24 183,32 € 240985,43 € 255287,93 €
521 |Mzdové naklady 241 118,50 € 38698,37 € 279 816,87 € 293 315,75 €
524 |Zakonné socialne poistenie a zdravotné poistenie 78 327,58 € 13 565,12 € 91 892,70 € 74941,31 €
527 |Zékonné socidlne naklady 6373,90 € 929,23 € 7303,13 € 7392,57 €
531 |Dari z motorovych vozidiel 64,54 € 127,54 € 192,08 € 256,14 €
538 |Ostatné dane a poplatky 329,02 € 79,38 € 408,40 € 281,30 €
541 |Zmluvné pokuty a penale 14,98 € - € 14,98 € 205,29 €
543 |Odpisanie pohladavky - € - € - € 29092,21 €
544 |Uroky 0,73 € - £ 0,73 € 0,37 €
545 |Kurzové straty 186,05 € 68,23 € 254,28 € 142,96 €
548 |Manka a $kody - € 496,00 € 496,00 € 2974191€
549 |Iné ostatné naklady 5182,73 € 1113,29€ 6 296,02 € 7881,23 €
551 |Odpisy DNM a DHM 1911,81€ 398,99 € 2310,80 € 38 056,87 €
558 |Tvorba a zuétovanie opravnych polozZiek - € - € - €
562 |Poskytnuté prispevky inym uétovnym jednotkam 92 567,00 € - € 92 567,00 € 156 766,25 €
563 |Poskytnuté prispevky fyzickym osobam 837,70 € - € 837,70 € 197,08 €
567 |Poskytnuté prispevky z verejnej zbierky - € - € - € - €
SPOLU 725594,81 € 84 120,59 € 809 715,40 € 967 370,49 €
('El'vslo Vijnosy — SnncstVIoeiZ0l3 Predchédz.ajt'lce tctovné
uctu ; i L . Spolu obdobie (r.2012)
nezdafiovana Zdafiovand
602 |Triby z predaja sluZieb - € 4643,74 € 4643,74 € 4791,58 €
604 |Trzby za predany tovar - £ 6142,18 € 6142,18 € 46 490,87 €
644 |Uroky - € 10,85 € 10,85 € 22,56 €
645 |Kurzové zisky - £ - £ - £ 12,89 €
646 |Prijaté dary - £ - £ - € - €
649 |Iné ostatné vynosy 2069,97 € 3 685,68 € 5755,65 € 676 469,38 €
651 |Trzby z predaja DNM a DHM - € 3500,00 € 3500,00 € 1100,00 €
662 |Prijaté prispevky od inych organizécif 270924,95 € - € 270924,95 € 241 440,99 €
663 |Prijaté prispevky od fyzickych oséb 264 969,75 € - £ 264 969,75 € 354 639,41 €
664 |Prijaté ¢lenské prispevky 345,00 € - £ 345,00 € 365,00 €
665 |Prispevky z podielu zaplatenej dane 21081,73 € - £ 21081,73 € 26 987,32 €
667 |Prijaté prispevky z verejnych zbierok 61475,93 € - € 61475,93 € - €
691 |Dotacie 131 846,06 € - £ 131 846,06 € 199 820,89 €
SPOLU 752713,39 € 17 982,45 € 770 695,84 € 1552 140,89 €
Vysledok hospodarenia pred zdanenim 27118,58€ |-  66138,14€ |-  39019,56 € 584 770,40 €
591 |Dari z prijmov - € 1,69 € 1,69 € 3,36 €
Vysledok hospodarenia po zdaneni 27 118,58 € |- 66 139,83 € |- 39021,25€ 584 766,77 €




Dodatok spravy auditora
O overeni suladu vyrocnej spravy s Gétovnou zavierkou
v zmysle zakona ¢. 540/2007 Z. z. § 23 ods. 5
Statutdrnemu organu Slovenského vyboru pre UNICEF

Overila som Gctovnu zavierku Slovenského vyboru pre UNICEF k 31.12.2013, uvedent na
strandch 17-18, ku ktorej som dria 23.05.2014 vydala spravu nezavislého auditora
a v ktorej som vyjadrila svoj nazor v nasledujiicom zneni:

Nazor

Auditor sa nezucastnil fyzickej inventdry zésob k 31.12.2013 ani procesu inventarizécie
pohladavok voci odberatelom z obchodného styku vykdzanych v Stvahe k uvedenému
dnu.

Podla méjho nazoru, s vynimkou G¢inkov skutoénosti opisanej v predchadzajicom
odseku, U€tovnd zdvierka vo vietkych vyznamnych sdvislostiach poskytuje pravdivy

a verny obraz financnej situacie Slovenského vyboru pre UNICEF k 31. decembru 2013
a vysledku jeho hospodarenia za rok kon¢iaci sa k uvedenému datumu v sdlade so
zakonom o Gctovnictve.

Overila som sulad vyrocnej spravy s vy$sie uvedenou Gétovnou zavierkou.

Za spravnost zostavenia vyro¢nej spravy je zodpovedny Statutdrny organ Slovenského
vyboru pre UNICEF. Mojou tlohou je overit sdlad vyrocnej spravy s Gctovnou zavierkou
a na zaklade toho vydat dodatok spravy auditora o stlade vyroénej spravy s u¢tovnou
zavierkou.

Overenie som uskutocnila v stlade s Medzindrodnymi auditorskymi étandardami. Tieto
Standardy poZaduju, aby auditor napldnoval a vykonal overenie tak, aby ziskal primerané
uistenie, Ze informdcie uvedené vo vyro¢nej spréave, ktoré st predmetom zobrazenia

v uctovnej zavierke, st vo vietkych vyznamnych stvislostiach v sdlade s prislusnou
Uctovnou zavierkou.

Informécie uvedené vo vyro¢nej sprave na stranach 17-18 som posudila s informaciami
uvedenymi v U¢tovnej zavierke k 31.12.2013. Iné ddaje a informacie, ako Gctovné
informacie ziskané z Gc¢tovnej zavierky a Uctovnych knih som neoverovala. Som
presvedcena, Ze vykonané overovanie poskytuje dostatoény a vhodny zaklad pre moj
nazor.

Podla méjho nazoru su uétovné informacie uvedené vo vyrocnej sprave Slovenského
vyboru pre UNICEF v sulade s Gétovnou zavierkou k 31.12.2013.

Ing. Edita Cechovd, CA
€. lic. 737 SKAU

23. oktober 2014
84105 Bratislava

Nad luckami 55




Slovensky vybor pre UNICEF

Adresa sidla a koreSponden¢na adresa
Namestie SNP 13

P. O. Box 52

810 00 Bratislava 1

info@unicef.sk
02/5296 5082

Pravna forma
Organizacia s medzinarodnym prvkom / obcianske zdrgienie
Osvedéenie: MVSR, &. 111/2-279/1993 ¢ ICO: 30845793 ¢ |IC DPH: SK2020295794

Predsednictvo (Spravna rada)

Predseda: Ing. Juraj Misura (Statutarny zastupca)
Podpredsednicka: MUDr. Viera Halamova
Podpredsednicka: Doc. MUDr. Veronika Lehotska, CSc.
Revizna komisia

Predseda: Ing. Frantisek Vojtech, PhD.

Kancelaria

Vykonny riaditel: Ing. Miroslav Kana (Statutarny zastupca)

Klub pravidelnych darcov Priatelia deti UNICEF
priateliadeti @ unicef.sk

Zbierky a podujatia pre UNICEF organizované partnermi, firmami, dobrovolnikmi
zbierajpre @unicef.sk

Vzdelavacie programy UNICEF a Skola priatelska k detom
skoly @unicef.sk

Linka detskej istoty UNICEF
Idi @unicef.sk, www.ldi.sk

BFHI — Nemocnice priatel'ské k detom
dojcenie @unicef.sk

Dobrovolnici UNICEF
dobrovolnik@unicef.sk
Cisla uétov:

Klub pravidelnych darcov Priatelia deti UNICEF:
4000915348 / 3100 (Sberbank Slovensko, a.s.)

Udet pre verejné zbierky UNICEF Slovensko:
20219886 / 6500 (Postova banka)

Linka detskej istoty:
4040404040/3100 (Sberbank Slovensko, a.s.)

Internetové stranky: www.unicef.sk, www.priateliadeti.sk, www.ldi.sk



