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CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA

1. Ugelom V$eobecnych podmienok Darcovského systému Slovenskej nadacie pre
UNICEF (dalej len ,Pravidla“) je wupravit vzdjomné vztahy pri poskytovani,
zhromazdovani a administracii Darov a urCit zasady poskytovania sluzieb v ramci
Darcovského systému medzi Prijemcom a Darcom, ako aj stanovit ich prava a
povinnosti pri sprave a pouzivani darcovského systému.

2. Pravidlda sa vztahuju na vSetky Dary a sluzby poskytnuté prostrednictvom
Darcovského systemu.

3. Darcovsky systém umoziuje Darcom darovanie Darov Prijemcovi, ktory je zaroven aj
Obdarovanym. Darcovsky systém poskytuje technoldgiu a platformu, ktorej ciefom je
umoznit interakciu medzi Darcami a Prijemcom. Kazdy Darca je sam zodpovedny za
ziskavanie informacii, ktoré potrebuje, aby sa mohol slobodne rozhodnut o poskytnuti
Daru Prijemcovi. V8etky dostupné informacie zo strany Prijemcu sa nachadzaju na
internetovej doméne www.unicef.sk a jej subdoménach.


http://www.unicef.sk

CLANOK 2
ZAKLADNE POJMY

1. Prijemcom daru je Slovenska nadacia pre UNICEF, so sidlom Michalska 7, 811 01
Bratislava, ICO: 52147908, registrovana MV SR, &. 203/Na-2002/1201. Slovenska
nadacia pre UNICEF ako neziskova organizacia, suCast celosvetovej organizacie —
Detsky fond OSN, sa podiefa sa na uskuto€rfiovani programov a cielov stanovenych
OSN v oblasti ochrany a presadzovania prav dietata, jeho kulturnych, zdravotnych
potrieb a starostlivosti o vzdelavanie a rodinu. Hlavnhym zamerom Obdarovaného je
plnenie verejnoprospesného ucelu, ktorym je:

(a) mobilizovat’ zdroje a zasadzovat sa v Slovenskej republike za zlepSenie prav a
zaujmov dietata a monitorovat realizaciu prav a zaujmov dietata a podporovat
Dohovor o pravach dietata na narodnej urovni i v zahranici;

(b) podporovat aktivity vzdelavania o pravach dietata (pojem pouzivany UNICEF) v
krajine, t.j. iniciativy, ktoré sa snazia zvySit povedomie o pravach dietata,
podporit participaciu a obciansku angazovanost dietata a informovat deti o
ddlezitosti rozvoja v globalizovanom svete;

(c) zvysit’ verejné povedomie o mandate a programoch UNICEF vyuZitim vSetkych
dostupnych informaénych kanalov na mobilizovanie zaujmu a podpory pre
UNICEF vratane publikacnej Cinnosti na tento ucel;

(d) podporovat ciele a ulohy UNICEF.

V sulade s verejno-prospesnym ucelom organizacia zaroven vykonava aj nasledovné
cinnosti:

(a) Ziskavanie zdrojov a dalSej podpory pre UNICEF a jeho aktivity od verejnosti a
sukromného sektora v Slovenskej republike; ziskavanie zdrojov méze zahfiat
rézne druhy aktivit ako priame oslovovanie, propagaéné podujatia, sponzoring od
a spolupraca s korporatnymi partnermi a nadaciami, a méze zahfnat aj realizaciu
charitativnych/verejnych zbierok aj vo forme predaja pohfadnic a produktov
nadacie a UNICEF; nadacia sa méze uchadzat o vladne a medzivladne zdroje
financovania, ak su k dispozicii pre mimovladne organizacie v sulade s Dohodou
0 spolupraci;

(b) Spolupraca s organmi verejnej moci, s organizaciami mimovladneho sektora,
formalnymi i neformalnymi iniciativami a s jednotlivymi odbornikmi pésobiacimi v
oblasti starostlivosti o deti a ochrany prav deti;

(c) Podporovat vSetky aktivity vykonavané UNICEF v Slovenskej republike a dalSie
ulohy a aktivity podla poverenia UNICEF alebo v sulade s Dohodou o spolupraci
a ktoré su potrebné na napifianie verejno-prospe$ného ucelu.



Prijemca za ucelom plnenia svojho poslania zabezpecCuje prevadzku Darcovského
systému. VSeobecné kontakiné telefonne Cislo Prijemcu je +421 903 770 418 a
vSeobecna kontaktna emailova adresa je info@unicef.sk.

2. Darca je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora suhlasi s Pravidlami a poskytnutim
Daru uzatvara s Prijemcom darovaciu zmluvu v zmysle ust. § 628 a nasl. zakona ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obciansky
zakonnik®).

3. Zmluva je darovacou zmluvou v zmysle ust. §628 a nasl. Obcianskeho zakonnika
uzatvorenou medzi Prijemcom a Darcom, ktora vznika v suvislosti s vyuzitim moznosti
poskytovanych prostrednictvom Darcovského systému, a prostrednictvom ktorej Darca
poskytuje Dar Obdarovanému, ktory tento Dar s vdakou prijima. Zmluva sa povazuje za
uzatvorenu doruenim Objednavky Prijemcovi. Na zaklade uvedenej formy, v akej je
darovacia zmluva uzatvarana, sa tato Zmluva neuklada u Prijemcu v pisomnej forme.

4. Darcovsky systém je suhrn Ccinnosti a aktivit Prijemcu prevadzkovany
prostrednictvom internetového servera, na webovom sidle www.unicef.sk a jeho
subdoménach.

5. Dar je finanCny prispevok, ktory je predmetom Zmluvy, a ktory je poskytnuty Darcom
na aktivity Slovenskej nadacie pre UNICEF.

6. Registracia je uzatvorenie zmluvného vztahu medzi Prijemcom a Darcom.
Registraciou zaroven Darca prejavuje volu pouzit elektronicky platobny systém
Darcovského systemu.

7. Objednavka je subor krokov v elektronickom Darcovskom systéme, prostrednictvom
ktorych Darca vytvara a doruCuje Prijemcovi zavaznu Objednavku na DarCekovy
certifikat/DarCekovy bali¢ek, ktory mu ma byt doru€eny ako podakovanie za poskytnutie
Daru organizacii Slovenska nadacia pre UNICEF (Prijemcovi). Aby sa predislo
pripadnym pochybnostiam, Objednavkou sa v tomto pripade nerozumie navrh na
uzatvorenie kupnej zmluvy.

8. Potvrdenie Objednavky je potvrdzujuci email, ktory zasiela Prijemca Darcovi na
emailovu adresu uvedenu v Registracii, bezodkladne po obdrzani prislusnej
Objednavky prostrednictvom elektronického Darcovského systému. Potvrdenie
Objednavky obsahuje suhrnné informacie o Objednavke ako napr. datum objednavky,
polozky objednavky a iné.

9. Darcekovy certifikat je tlaCeny alebo elektronicky certifikat. DarCekovy certifikat je
jednorazovo poskytnuty Darcovi, ktory si v Darcovskom systéme Prijemcu vybral
moznost darovania prostrednictvom moznosti “DarCeky pre Zivot”.


http://www.unicef.sk

10. Daréekovy bali¢ek je fyzicka postova zasielka. DarCekovy baliCek je opakovane
poskytovany Darcovi, ktory si v Darcovskom systéme Prijemcu vybral mozZnost
darovania prostrednictvom moznosti “Jezkoviny” a to maximalne po dobu 12 mesiacov
od datumu prijatia prvého prispevku. V pripade ukonc€enia pravidelného prispievania
zanika Darcovi narok na Darcekovy baliCek.

11. Prijemca certifikatu / daréekového bali€ka je fyzicka alebo pravnicka osoba.
Prijemca je totozny s Darcom, pokial Darca v Objednavke/Registracii neurcil inak.

CLANOK 3
PRAVA A POVINNOSTI PRIJEMCU
1. Prijemca je opravneny:

a) prostrednictvom elektronického platobného systému Darcovského systému
prijimat Dary od Darcov,

b) komunikovat s Darcom alebo potencidlnym Darcom individualne alebo
prostrednictvom sluZieb, ktoré su su€astou Darcovského systému,

c) jednostranne odstupit od Zmluvy v pripade, ak Darca pri uzatvarani Zmluvy
uviedol nepravdivé, nespravne alebo zavadzajuce informacie.

2. Prijemca je povinny:

a) dodrziavat Pravidla,
b) pouzit' Dar na ucel, na ktory mu bol Darcom poskytnuty, ak bol ucel stanoveny,

c) uvadzat presné, spravne a pravdivé informacie, a na poziadanie Darcu predlozit
listiny a dokumenty, ktoré tieto informacie potvrdzuju,

d) z vlastného podnetu alebo na pisomnu Ziadost Darcu informovat Darcu o pouZiti
darovaného Prispevku, a to do 30 pracovnych dni odo dna doruCenia Ziadosti. Ak
hodnota daru alebo vysSka prispevku presiahne 331 eur, je Prijemca povinny oznamit
darcovi presnu Specifikaciu jeho pouZzitia do 60 dni odo dna pouzitia tohto daru alebo
prispevku, ak darca neustanovi inak,

e) jasne a zrozumitelne informovat’ Darcu o ucele, na ktory Dar Ziada,



f) spracuvat osobné udaje Darcov len v rozsahu a za podmienok stanovenych

zakonom €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov
alebo novSim pravnym predpisom, ktory ho nahradi (dalej len ,Zakon o ochrane
osobnych udajov”).

CLANOK 4
PRAVA A POVINNOSTI DARCU
1. Darca je opravneny:
a) dobrovolne poskytnut’ Dar prostrednictvom Darcovského systému,

b) pisomne poziadat Obdarovaného o informacie o pouziti poskytnutych Darov.

2. Darca je povinny:
a) dodrziavat Pravidla,

b) uvadzat o sebe pravdivé, spravne a presné informacie.

CLANOK 5
OBJEDNAVACIE A DODACIE PODMIENKY DARCEKOVEHO CERTIFIKATU

Darcéekovy certifikat je tlaCeny alebo elektronicky certifikat. Darcekovy certifikat je
jednorazovo poskytnuty Darcovi, ktory si v Darcovskom systéme Prijemcu vybral
moznost darovania prostrednictvom moznosti “DarcCeky pre zivot”.

1. Pri objednani elektronického darCekového certifikatu v Darcovskom systéme sa
postupuje tak, Zze Darca vlozi vybrany certifikat do koSika a pokraCuje v objednavke, v
ramci ktorej vyplni udaje potrebné pre vybavenie objednavky zo strany Prijemcu, zvoli
spbsob platby za elektronicky darCekovy certifikat a odoSle Objednavku
prostrednictvom tlaCidla “Prejst k platbe”. Prijemca potvrdzuje prijatie Objednavky
zaslanim Potvrdenia objednavky e-mailom.

2. Pri objednani tlaéeného darCekového certifikatu (ak je dostupny) v Darcovskom
systéme sa postupuje tak, ze Darca vlozi vybrany certifikat do koSika a pokracuje v
Objednavke, v ramci ktorej vyplni vSetky udaje potrebné pre vybavenie Objednavky zo
strany Prijemcu, zvoli spdsob platby za zvoleny darCekovy certifikat a odoSle



Objednavku prostrednictvom tlacidla “Prejst k platbe”. Prijemca potvrdzuje prijatie
Objednavky zaslanim Potvrdenia objednavky.

3. Prijemca expeduje tlaCeny darCekovy certifikat v najblizSom moznom termine po
zaslani Potvrdenia objednavky. Darca v tomto pripade obdrzi tlaceny darCekovy
certifikat najneskér do 10 pracovnych dni odo dna doru€enia Potvrdenia objednavky.

4. Pri platbe bankovym prevodom expeduje Prijemca tlaceny darCekovy certifikat v
najblizSom moznom termine po pripisani Ciastky v sume Objednavky na ucet Prijemcu.
Ciastka musi byt na uéte identifikovatelna pod variabilnym symbolom vygenerovanym v
Objednavke, ktory bol oznameny Darcovi pisomnou formou. Darca obdrzi tlaceny
darovaci certifikat najneskér do 10 pracovnych dni odo dna pripisania Ciastky v sume
Objednavky na ucet Prijemcu.

5. Darca méze v pripade objednania elektronického alebo tlaceného certifikatu platit’ len
pomocou platobnej karty alebo na vyZiadanie bankovym prevodom.

6. Pri platbe bankovym prevodom musi byt suma na ucte Prijemcu identifikovatelna
pod variabilnym symbolom vygenerovanym v Objednavke, ktory je oznameny Darcovi
pisomnou formou (emailom). V nadvaznosti na uspesSnu platbu je vygenerovany
elektronicky darCekovy certifikat vo formate PDF. Certifikat sa zasiela podla zadania
Darcu ihned po prijati platby. V pripade odliSnej emailovej adresy Darcu a Prijimatefla
certifikatu, obdrzi Darca e-mailom Potvrdenie objednavky s elektronickym daréekovym
certifikdtom vo formate PDF v prilohe e-mailu a Prijimatel certifikdtu dostava
elektronicky darCekovy certifikat vo formate PDF prostrednictvom elektronickej posty v
prilohe e-mailu, ktory uviedol ako email pre doruCenie elektronického darCekového
certifikatu Darca.

CLANOK 6
DODACIE PODMIENKY DARCEKOVEHO BALICKA

Daréekovy balicek je fyzicka poStova zasielka. Darekovy baliCek je opakovane
poskytovany Darcovi, ktory si v Darcovskom systéme Prijemcu vybral moznost
darovania prostrednictvom moznosti “Jezkoviny” a to maximalne po dobu 12 mesiacov
od datumu prijatia prvého prispevku. V pripade ukoncCenia pravidelného prispievania
zanika Darcovi narok na Darcekovy baliCek.

1. Po uspeSnom dokoncCeni Registracie v Darcovskom systéme prostrednictvom
moznosti “Jezkoviny” ma Darca narok na ziskanie DarCekového balicka - poStovej



zasielky a to po dobu 12 mesiacov od prijatia prvého prispevku. V pripade ukoncenia
pravidelného prispievania zanika Darcovi narok na ziskanie DarCekového balicka.

2. Darca ma moznost DarCekovy baliCek darovat inej osobe, k €¢omu je potrebny suhlas
dotknutej osoby so spracovanim jej osobnych udajov v Darcovskom systéme Prijemcu.

3. Prijemca expeduje DarCekovy baliCek v najblizSom moznom termine po zaslani
Potvrdenia objednavky. Darca v tomto pripade obdrzi tlaceny darCekovy certifikat
najneskér do 10 pracovnych dni odo dnha prijatia prispevku Darcu v danom
kalendarnom mesiaci.

CLANOK 7
UKONCENIE PRAVIDELNEHO PRISPIEVANIA

1. Pravidelné mesacné prispievanie je mozné kedykolvek prerusit, ukoncit alebo
obnovit. V pripade prispievania prostrednictvom trvalého prikazu z uctu Darca ukoncCi
jednostranne.

2. V pripade pravidelného prispievania cez platobnu kartu alebo poStovou
poukazkou, Darca kontaktuje pisomne Slovensku nadaciu pre UNICEF prostrednictvom
e-mailu alebo postou, oznami detaily svojej Registracie v rozsahu meno a priezvisko,
datum registracie, vyska aktualneho prispevku. Slovenska nadacia pre UNICEF ukonci
pravidelné prispievanie v najblizZSom moznom termine, najneskér vSak do 10
pracovnych dni.

CLANOK 8
REKLAMACIE

1. Prijemca vybavuje reklamacie tykajuce sa druhu alebo poctu zaslanych Darekovych
certifikatov/DarCekovych balickov, ich prevedenia alebo ich nezaslania. Prijemca
zodpoveda za obsah postovych zasielok do momentu odovzdania prepravcovi.

Vzhladom na charakter zmluvného vztahu, t.j. Zmluvy uzatvorenej pri pouziti
Darcovského systému sa na Darekovy certifikat/DarCekové baliCky nevztahuju
zarucné a ani dalSie podmienky stanovené Obcianskym zakonnikom pre predaj tovaru
v obchode.

2. V pripade reklamacie Darca informuje Prijemcu bez zbyto¢ného odkladu emailom na
elektronickej adrese Prijemcu: info@unicef.sk. V e-maile je nutné uviest udaje potrebné
na riadnu identifikaciu Objednavky. Pokial ide o darCekovy certifikat/darekovy balicek,



povazuje sa za takyto udaj okrem identifikacnych udajov Darcu tiez datum objednavky,
ktory Darca obdrzal v Potvrdeni objednavky.

3. V pripade nedodania alebo poSkodenia tlateného DarCekového certifikatu (napr. v
doésledku nevhodnej manipulacie pri preprave) mozno certifikat po dohode s Prijemcom
vymenit. Darca pri prijati poSkodeného tlateného DarCekového certifikatu zhotovi
fotodokumentaciu a bez zbyto&ného odkladu kontaktuje Prijemcu (emailom alebo
postou).

4. V pripade nedodania alebo poskodenia DarCekového balicka (napr. v ddsledku
nevhodnej manipulacie pri preprave) mozno Darcekovy balicek po dohode s Prijemcom
vymenit. Darca pri prijati poSkodeného Darekového bali¢ka zhotovi fotodokumentaciu
a bez zbyto¢ného odkladu kontaktuje Prijemcu pisomne (emailom alebo postou).

5. V pripade nedorucenia elektronického daréekového certifikatu z dévodu zle zadanej
elektronickej adresy mdze Darca poziadat o zaslanie na novu adresu a Prijemca sa mu
pokusi vyhoviet opatovnym zaslanim emailu s elektronickym daréekovym certifikatom
vo formate PDF v prilohe. Chyby v texte zadanom Darcom pri vypracovavani
Objednavky reklamovat nemozno. Pokial Prijemca certifikatu k uréenému casu
elektronicky certifikat nedostane, méze Darca poziadat’ Prijemcu o opatovné zaslanie.

CLANOK 9
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto Pravidla su uverejnené na internetovych strankach www.unicef.sk. Prijemca je
opravneny Pravidla menit a dopifiat. Pre Darcu aj Prijemcu st zavazné Pravidla v zneni
uverejnenom v okamihu Objednavky.

Datum platnosti: 26. 10. 2022


https://www.skutocnydarcek.sk/

